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Sobre
este
informe

Es un honor para Café Amor Perfecto presentar nuestro
tercer informe de gestién bajo la figura de Sociedad de
Beneficio e Interés Colectivo (BIC), un compromiso que
asumimos en diciembre de 2022.

Este informe cubre el periodo del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2024 y refleja nuestro compromiso con la
sostenibilidad, generando un impacto positivo tanto en
nuestra comunidad como en el medio ambiente, alineados
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Cada
accion que emprendemos esta pensada para contribuir al
bienestar social, econdmico y ambiental de la region.

Este informe no solo es una forma de ser transparentes
con nuestra gestion, sino también de compartir de manera
clara cémo estamos trabajando para lograr un café de la
mejor calidad, mientras apoyamos a nuestros caficultores
y cuidamos el planeta. A través de Vive Café S.A BIC,
que es la empresa detras de Café Amor Perfecto, hemos
implementado varias iniciativas para mejorar la vida de los
caficultores, promover practicas amigables con el medio
ambiente y ofrecerles a nuestros clientes una experiencia
Unica con café de origen.

Café Amor Perfecto
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Empresas con proposito

Ademas, este informe nos permite fortalecer nuestra
reputacion al demostrar nuestro compromiso con la calidad,
la inclusion de nuestros caficultores y el bienestar de todos
los involucrados en este proceso.

Queremos seguir creciendo de manera responsable, siendo
un ejemplo de lo que significa hacer negocios de forma
ética, siempre enfocados en un futuro mas sostenible y en
total alineacion con los ODS, para garantizar un impacto

positivo y duradero que beneficie a todos.
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Entendemos que el verdadero éxito no se mide solo en nimeros. Para nosotros,
lo que realmente importa es el impacto positivo que generamos en cada
persona y en nuestro planeta. Cada dia, trabajamos con el corazén, con la
firme conviccion de que podemos contribuir a un futuro mas justo, sostenible
y humano. La magia de Colombia, su biodiversidad y sus microclimas, nos
regalan un café unico, lleno de aromas y sabores que solo se encuentran en
estas tierras, desde los verdes paisajes de Narifio hasta la imponente Sierra
Nevada de Santa Marta.

En Amor Perfecto, cultivamos relaciones cercanas con nuestros productores,
quienes, con pasion y dedicacion, nos entregan granos de la mas alta calidad.
Recorremos cada rincon de Colombia, buscando esos cafés que nos inspiran
y nos sorprenden, porque para nosotros, el café no es solo una bebida: es
una experiencia compartida con el almay el corazén. Y desde 1997, esa es la
experiencia que te invitamos a vivir con nosotros. Sabemos que los desafios
que enfrentamos son grandes, pero también creemos en el poder de la
colaboracion.

Gracias al compromiso de nuestros aliados, nuestros clientes vy, sobre todo, de
los productores con quienes trabajamos todos los dias, hemos logrado avances
importantes en sostenibilidad y transparencia radical en nuestro sector.

Agradezco de todo corazén a todos los que han sido parte de esta aventura y
los invito a seguir construyendo, juntos el café que nos enamora.

fos T

Luis Fernando Vélez
Fundador Amor Perfecto
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Nuestra
Historia

En los afios 90, aunque Colombia era reconocida por
producir el mejor café verde del mundo, el café consumido
internamente era de baja calidad debido a una ley llamada
“Pasilla y Ripio”, que obligaba a exportar todo el café de
calidad y prohibia a las empresas colombianas comprar,
tostar y comercializar granos de alta calidad en el pais. Ante
esta situacion, Luis Fernando Vélez decide emprender una
misidn para garantizar que los colombianos puedan disfrutar
del mejor café del mundo, fundando Amor Perfecto con el
propdsito de promover una cultura de café de alta calidad.
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Fundador Amor Perfecto

Café Amor Perfecto

En 1997, Luis Fernando desafiante frente a la ley, compra su
primera tostadora y empieza a adquirir granos excedentes
de exportadores. Cinco afios después, Amor Perfecto
se convierte en un referente, y la Federacion Nacional de
Cafeteros toma conciencia de la situacién, lo que lleva a
la modificacion de la ley en 2003. A partir de esa reforma,
las empresas colombianas pueden comprar, tostar vy
comercializar café de la mas alta calidad en el mercado
interno.
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~ Nuestra Labor

Es explorar cada
rincon del territorio
nacional con el fin
de descubrir cafés
unicos.

En Amor Perfecto mantenemos un vinculo
constante con los productores de café que,
con disciplina y pasion, implementan b
practicas sostenibles y consistentes en sus
fincas para obtener granos de la mas alta
calidad. Ademas, nos dedicamos a explorar
cadarincén de Colomb.%)ara dicubrlr
afés Unicos que reflejan la diversidad y el
Acter de nuestro pais.
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Nuestro

Compromiso

En Café Amor Perfecto, estamos comprometidos con los 5 principios que
guian a las Empresas BIC en Colombia, porque creemos que un negocio debe
generar un impacto positivo no solo en términos econdmicos, sino también en la
comunidad, el medio ambiente y con quienes trabajamos, por eso en cada uno
de uno de ellos nos esforzamos por hacer la diferencia.

‘ Modelo

de negocio

Modelo de Negocio: Nuestro objetivo
es generar valor de manera sostenible,
asegurandonos de que cada paso
que damos, desde la cosecha hasta la
taza, beneficie a todos los que forman
parte de nuestra cadena de valor.

‘ Précticas

ambientales

Practicas Ambientales: Estamos
comprometidos con el cuidado del
medio ambiente, adoptando practicas
responsables que protejan nuestros
recursos naturales y contribuyan a un

futuro mas verde para todos.

‘ Gobierno

corporativo

Gobierno Corporativo: Mantenemos
una estructura de trabajo abierta y
transparente, donde las decisiones se
toman con responsabilidad y siempre
buscando el bienestar de todos, tanto
dentro como fuera de la empresa.

5

‘ Practicas

con la
comunidad

Practicas con Ila Comunidad:
Trabajamos de la mano con las
comunidades caficultoras, apoyando
su desarrollo y bienestar a través de
iniciativas que mejoren su calidad de

vida y fortalezcan sus capacidades.

| 71

Café Amor Perfecto

Nos aseguramos
de ofrecer condiciones laborales justas
y respetuosas para nuestro equipo y los
caficultores, promoviendo el desarrollo
personal y profesional de todos.
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Nuestro
Horizonte

Encuentra el sabor y la calidad
de nuestro café por el mundo.

L S
= A

e Canada o Aruba e Espafia e Suiza
* Estados Unidos e Bolivia * Paises Bajos * Rumania
* Panama e Uruguay ° Alemania ° Egipto

e Chile

Kilos de Café de AmorPerfecto
exportados por el mundo

Uruguay Estados Unidos Rumania Panama Espana

16.775k 12399k 1200k 022k  78lke
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Nuestras
Tradiciones

Nuestra Cafetera Colombia es un ejemplo
de como promovemos las tradiciones
colombianas mediante el ingenio. Esta
innovadora olla difunde conocimientos sobre
nuevas técnicas de preparacion y filtrado del
café, preservando asila rica tradicion cafetera
colombiana. Su disefio practico y moderno,
desarrollado en alianza con Innovakit, ofrece
una experiencia Unica al consumidor.
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Nuestra cadena
de valor

Cada etapa de la cadena de valor de Café Amor Perfecto
esta diseflada para asegurar calidad, sostenibilidad e
innovacion, ofreciendo al consumidor una experiencia
Unica y responsable con el medio ambiente.

Relaciones directas con caficultores:
Establecemos vinculos directos con caficultores
colombianos, eliminando intermediarios y asegurando pagos

justos que superan entre un 5% y un 40% los precios del

mercado. Esta practica fomenta relaciones comerciales .
transparentes, equitativas y sostenibles con los productores.

Asistencia técnica y transferencia de
conocimiento: En alianza con Innovakit,
impulsamos la digitalizacion y el acceso a
soluciones tecnoldgicas en el sector agricola.
Esta colaboracion permite brindar asistencia
técnica continua y programas de capacitacion a
los caficultores, mejorando sus précticas
agricolas, incrementando la productividad y
promoviendo impactos positivos en lo social,
econdmico y ambiental.

AMOR

PERFECTO

Seleccion y adquisicion del grano:
Seleccionamos cuidadosamente granos de
café ardbica cultivados en fincas de alta
montafia, recolectados manualmente para
preservar su calidad y asegurar un perfil de
sabor excepcional.

Tostién en origen: realizamos la tostion del café
en nuestra planta de produccion en Colombia,
utilizando tecnologia de vanguardia (Loring Smart
Roaster), que reduce el consumo energético hasta
en un 80% y minimiza las emisiones, a la vez que
mejora significativamente la calidad del producto.

110 |

Café Amor Perfecto

Sostenibilidad y responsabilidad social: Amor Perfecto
implementa estrategias para reducir su impacto ambiental,
como la compensacion voluntaria de su huella de carbono
mediante la reforestacion y la promocion de la economia
circular a través de la campafa ‘#ReciclarEsAmar’,
transformando empaques en nuevos productos Utiles.

Centros de experiencia y formacion: Se han
creado espacios especializados donde los
consumidores pueden disfrutar de una taza de
café preparada por baristas expertos y
participar en cursos de formacion sobre el

mundo del café.

Distribucién y comercializacion: Amor
Perfecto distribuye su café a nivel nacional e
internacional, garantizando que el producto
llegue fresco al consumidor en menos de cuatro

semanas después del tostado.

Empaque y conservacion: Utilizamos sistemas de
empagque con atmdsfera modificada (nitrogeno) para
garantizar la frescura y preservar las caracteristicas
sensoriales del café, asegurando un producto de alta

calidad desde el origen hasta el consumidor final.
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Aportamos a los cumplimientos
de los objetivos de desarrollo

sostenible (ODS)

EDUCACION
DECALIDAD

CADENA
DE VALOR

PRODUCTORES

café

En Café Amor Perfecto, estamos profundamente
comprometidos con el desarrollo integral de la cadena
de valor del café, Nos alineamos con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 1y 8, buscando contribuir
a la reduccion de la pobreza a través de oportunidades
justas y sostenibles, mientras fomentamos un crecimiento
economico inclusivo y el trabajo decente. Creemos que
cada taza de café no solo refleja el esfuerzo y la dedicacion
de quienes lo producen, sino también nuestro compromiso
por un futuro mas justo y prospero para todos.

En alianza con Innovakit, hemos implementado mejoras
técnicas para optimizar
postcosecha en las fincas de los caficultores.

los procesos de cultivo y

TRILLADORA

[ 11

a TRABALID DECENTE
¥ CRECIMIENTO
ECONOMICO

1

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVDS

&

AMORPERFECTO) CLIENTES

ol
ann
Manejo del CADENA Valor El Gltimo
cultivoy DE VALOR agregado eslabon
calidad del
fruto de

A través de la tecnificacion, logramos producir cafés de
alta calidad, con puntajes superiores a 85 puntos SCA,
garantizando estandares excepcionales en cada cosecha.
Como reconocimiento al esfuerzo de los productores,
ofrecemos un pago adicional del 5% al 40% sobre el precio
base de compra establecido por la Federacion Nacional de
Cafeteros por cada carga de café.

Este modelo de trabajo no solo impulsa la calidad del café
colombiano, sino que también permite que las familias
caficultoras accedan a mejores oportunidades en salud,
educacion y vivienda, contribuyendo asi a su bienestar y
desarrollo econdmico sostenible.
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Kilos de café en verde

Diego Campos |1 2398
Wilton Benitez | 1032
Jorge Rojas Geicha |GGG 5076
Monica Diaz [N 2
Samuel Bermudez | >+0
Angela Castafio | 210
Beatriz Vélez I 118
Ramiro Ardila Pinto |l 656
Oscar Restrepo [l 64
Edwin Bravo [l 46
Manuel Espinosa [l 386
Wilmer Alarcon [l 381
Freddy Caquimbo |l 355
Domingo Torres [l 35
Carlos Pinzon Ml 335
Gilma Ortiz Wl 332

Farnci Alarcon Wl 323
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Kilos de café en pergamino

Caficultores
Astrid Medina
Elias Roa
Eduard Campos [ IIIIIEIEGGEGEGEGE 1227
Oscar Garcia I 1008
Luisa Guaragna I 630
Oscar Ruiz Il 560
Manuel Matta [l 293
Ivan Nieto 202
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Reconocimientos

LOGROS LOGROS
INTERNACIONALES NACIONALES
1ER PUES TO 2 3ER PUEST O\ 1ER PUEST 0Y 2 1ER PUEST 0\
WORLD ¥ iy § a:*a:‘:a:la? ¥ HELLY
e o AN ARNC AN '
/ \ / \
&7 WORLD ARy, ¥ s Y
/724 CUP TASTERS ¥ NACIONAL DE u v NA CIONALES u
) CHAMPIONSHIP” ~, cn%ggnis ‘f ﬁnf BARISHO (4
B Wy E
NUESTROS PREMIOS

COMPETENCIA INTERNACIONAL
AVPA FR. DE CAFE TOSTADO EN ORIGEN

e
18 10 10

DIEGO CAMPOS

Campeodn del Mundial de
Barismo, Milan, 2021
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Impulsamos
sostenibilidad

Nuestro compromiso continuo con la excelencia se refleja
en cada paso del proceso de cultivo de café. Trabajamos
con dedicacion para mejorar la calidad, la productividad y
la innovacién, desde la cuidadosa seleccion de la semilla
hasta la preparacién de la taza final.

Establecemos relaciones comerciales solidas en un
ecosistema empresarial en constante crecimiento,
trabajando de la mano con productores de café y
distribuidores internacionales para fortalecer la cadena
de valor del café. A través de alianzas estratégicas,
promovemos programas de capacitacion que optimizan
las practicas agricolas y aseguran condiciones justas y
equitativas para todos los actores involucrados.

Café Amor Perfecto

Reconocemos el papel fundamental de los baristas
como puentes entre los productores, las fincas y los
consumidores. Nos esforzamos por transformar sus
vidas, llevando la experiencia del café mas alla del grano
y creando conexiones significativas en toda la cadena de
valor. Apoyamos iniciativas dedicadas al bienestar y la
capacitacion de los baristas, valorando su contribucién
esencial al desarrollo de la industria cafetera.

Utilizamos tecnologia de vanguardia en nuestros procesos
de tostado para garantizar la consistencia en los atributos
de fragancia, aroma y sabor del café, preservando la
calidad y sostenibilidad de cada grano.

|15 |
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Proyecto GX3
BRAHMAN- Villavicencio

En el marco de nuestra estrategia ambiental y como
parte del compromiso institucional con el desarrollo
sostenible, durante el afio 2024 llevamos a cabo la
siembra de 900 &rboles en la vereda La Llanerita del
municipio de Villavicencio, interviniendo un area de 17000
metros cuadrados. Este proyecto tuvo como objetivo
principal contribuir a la reduccion de nuestra huella
de carbono mediante la captura de 002 atmosférico

y la restauracion de ecosistemas estratégicos.

Las especies sembradas —entre ellas guarandai,
matarraton, igua, yopo, machaco, guasimo, uvero y boton
de oro— no solo destacan por su adaptabilidad a la region,
sino también por su capacidad para fijar nitrégeno en el
suelo, mejorar su fertilidad y retener agua, lo que contribuye
directamente a la conservacion hidrica y la prevencion de
procesos erosivos. Ademas, estas especies fomentan
la biodiversidad y generan servicios ecosistémicos
clave para la resiliencia climatica del territorio.

La ejecucion de este proyecto representd una inversion
total de 30 millones de pesos, financiados en el afio 2024,
reafirmando nuestro compromiso con la sostenibilidad
ambiental, la proteccion de los recursos naturales y la
generaciondebienestaralargoplazoparalascomunidades.
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Proyecto fincas cafeteras

innovakit

2.662

arboles adoptados

sembrados en fincas cafeteras desde el
ano 2022.Y en el 2025 vamos por mas
porque la restauracion ecologica es un
compromiso total.

En los proximos 10 afios se capturara un
total de 53,24 toneladas de CO2.

912

200

386

1164

[ 17 |
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Areas de
intervencion

¢ Finca Luxemburgo

Vereda Agua Bonita, Corregimiento
Cafioén de las Hermosas, Municipio de
Chaparral, Departamento del Tolima.

e Colegio Simon Bolivar
Corregimiento de Santa Barbara,
Municipio de Sandond, Departamento
de Narifio.

e Institucion Educativa Técnica
Agropecuaria Alvaro Molina
Vereda Santa Barbara, Corregimiento
Cafiodn de las Hermosas, Municipio de
Chaparral, Departamento del Tolima.

\/ 3 Escuelas de Restauracion y
Viverismo (ECAs), fomentando el
aprendizaje y la sostenibilidad.

\/ 8,000 USD en ingresos adicionales,
diversificando sus fuentes econdmicas

\/ Desarrollo de modelos de
negocio regenerativos, conectando
la producciéon con mercados
diferenciados.
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Compromiso con el
bienestar laboral

En nuestra organizacion, trabajamos para que nuestros colaboradores
disfruten de un entorno justo, motivador y equilibrado.
Por eso, ofrecemos:

. . . Politica de comisiones comerciales, que
Salarios dignos, alineados con la

;

:

|

:

i

:

:
. i reconoce y recompensa el desempefio de

experiencia y el mercado. '

:

|

:

i

:

:

nuestro equipo de ventas.

. . . 000 Celebracion de fechas especiales, creemos
Vacaciones y permisos flexibles, ) . P
e . en laimportancia de reconocer los momentos
asegurando el equilibrio entre la vida . .
significativos de nuestros colaboradores,
laboral y personal. . -
fortaleciendo la conexion con la empresa.

_____________________________________________________________ i
Fomentamos el sentido de pertenencia Beneficios adicionales, como parte de nuestro
3 i . .
con espacios disefiados para el bienestar | COmPromiso con e,l bienestar, ofrecemos
fisico y emocional de nuestros ' descuentos especiales a nuestros
colaboradores i CAFE colaboradores en el consumo de nuestros
' — productos.
D 1 _ Reconocimiento al talento, valoramos el
- - esfuerzo y compromiso de nuestro equipo, Actividades deportivas, recreativas
- ~ por lo que implementamos programas de ! y culturales.
= reconocimiento para destacar sus logros.

Alianzas para el bienestar, hemos establecido acuerdos con entidades
comerciales, financieras y educativas para ofrecer beneficios exclusivos a
nuestros trabajadores y sus familias. Esto incluye acceso a fondos de
trabajadores, créditos de libranza y descuentos en productos de la empresa.

[ 18 |
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Café Amor Perfecto

Nuestras mujeres

Inspiradoras

En nuestra organizacion, estamos comprometidos con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 5, promoviendo
la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.
Para ello, implementamos un proceso de seleccion basado
exclusivamente en las competencias y habilidades de
los candidatos, sin distincién de género, religion u otros
aspectos personales.

57%

Hombres

43%

Mujeres

® Mujeres

Nuestra fuerza laboral se caracteriza por su equilibrio y
diversidad en todos los niveles de la empresa. En 2024,
reafirmamos este compromiso en nuestros centros de
experiencia especializados en barismo,donde garantizamos
una distribucion equitativa entre hombres y mujeres,
asegurando igualdad de oportunidades y representacion en
el ambito laboral.

Distribucion por genero
en areas

o 13

Bariemo _ 13
Opecative _ 12
£

® Hombres

Evolucion de la contratacion
por género (2022-2024)

50
48
45

44

® Mujeres

57%

arh

® Hombres

[19 |
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Nuestro Compromiso
Ambiental

En nuestra busqueda por reducir la huella de carbono y adoptar practicas responsables, hemos desarrollado estrategias
sostenibles para el aprovechamiento de residuos en la produccion cafetera. En particular, transformamos los residuos del
tostado del café (cisco) y los residuos sélidos de la preparacion (borra de café) en abono organico. Esta iniciativa no solo
enriquece el suelo, sino que también disminuye la dependencia de fertilizantes quimicos, contribuyendo al cumplimiento
del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 12: Produccion y Consumo Responsables.

Comparativa anual de

borra de café
1000
800
@ Borrade café 2022
Borra de café 2023 600
2
@ Borrade café 2024
400
200
Ene FebM ar AbrM ay Jun Jul AgoS ep OctN ov
Comparativa anual de
cisco / cascarilla de café
400
350
300
@ Cascarillade café 2022
Cisco de café 2023 250
@ Ciscode café 2024 200
150
100
50
Ene FebM ar AbrM ay Jun Jul AgoS ep OctN ov
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Borra de café

2022 2023 2024

500 575 690

kg./ mes kg./ mes kg./ mes
15 % + 20%

Crecimiento total: + 38%

Cisco / Cascarilla de café

2022 2023 2024

400 440 550

kg./ mes kg./ mes kg./ mes
+ 10% + 26%

Crecimiento total: + 37,5%

| 21 |
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Gestion de residuos
aprovechables

En linea con nuestro compromiso con el Objetivo de Gracias al reciclaje de 29 kg de papel de archivo, 201 kg

Desarrollo Sostenible (ODS) 12, durante el 2024, de cartén, 36 kg de chatarra, 43 kg de plastico y 3 kg de

en colaboracion con la Asociacion de Recicladores vidrio, logramos reducir nuestra huella de carbono en

Reciclosocial, gestionamos de manera responsable los aproximadamente 570 kg de CO, e. Esta iniciativa refuerza

residuos aprovechables dentro de nuestra organizacion. nuestro compromiso con la sostenibilidad y la economia
circular, aportando a la reduccion de residuos y contribuyendo
activamente a la mitigacion del cambio climatico.

Reporte de materiales
reciclados.

250
201

200

150

100

50 43

29 36
0 —

Archivo Carton Chatarra Plastico Vidrio

| 22 |
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Café Amor Perfecto

Nuestra
Innovacion
en tostiony
preparacion

En nuestro compromiso con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 13, nos enorgullece presentar un

proceso de tostion que refleja nuestra pasion por la
sostenibilidad. Gracias a nuestras tostadoras LORING
SMART ROASTER, con capacidades de 70 y 35 kilos,
hemos logrado integrar tecnologia de vanguardia en
cada etapa de nuestro proceso. Estas tostadoras, con
un sistema Unico de quemador que recircula el aire y
mantiene una temperatura precisa, aseguran que cada
grano de café se tueste de manera uniforme y con el
maximo cuidado.

Esta tecnologia no solo permite que mantengamos la
calidad y los perfiles de sabor excepcionales, tanto

en lotes pequeios como grandes, sino que también
nos permite reducir nuestras emisiones de forma
significativa. Con una eficiencia un 80% superior a las
tostadoras convencionales, hemos logrado optimizar el
uso del tiempo y la energia, cuidando tanto del planeta
como de nuestros procesos.
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En sintonia
con la
economia
circular

Lanzamos nuestra
campana
#ReciclarEsAmar
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Café Amor Perfecto

Durante el 2024, hemos fortalecido nuestra iniciativa de
logistica inversa, consolidando el papel fundamental de
nuestras bolsas de café como herramientas clave para la
concienciacion y accion ambiental entre nuestros clientes.

A través de nuestra campafia #ReciclarEsAmar,
promovemos la economia circular incentivando a los
clientes a devolver 10 empaques de café vacios y limpios
a cambio de una Tula de Amor. Esta iniciativa no solo
impulsa la reutilizacion de materiales y la reduccion de
residuos, sino que también contribuye a la inclusion social,
ya que las Tulas de Amor son confeccionadas por madres
cabeza de hogar en Bogota y Zipaquird. De esta manera,
generamos un impacto positivo al integrar sostenibilidad,
responsabilidad social y desarrollo econdmico local.
Ademas, este esfuerzo esta alineado con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 12, que promueve produccion
y consumo responsables, reafirmando nuestro compromiso
con practicas empresariales sostenibles y el bienestar de
nuestra comunidad.

'ESPRESSO

g
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Campana
Tulas de Amor
#ReciclarEsAmar
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Impulsamos la
educacion
y el empleo juvenil

En Café Amor Perfecto, creemos en el poder de la Esta iniciativa les brinda acceso a aprendizaje,

educacion como motor de cambio y desarrollo. Por eso, emprendimiento y oportunidades laborales en la industria,

en linea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) facilitando su crecimiento personal y profesional. De esta

4, nos comprometemos con la educacion de calidad y la manera, seguimos construyendo un futuro mas equitativo,

creacion de oportunidades para los jovenes. donde el talento joven pueda desarrollarse y transformar su
realidad.

A través de nuestra Academia de Barismo, apoyamos un
ecosistema de formacion profesional y empleabilidad,
disefiado para conectar a jévenes con el mundo de la
gastronomia.
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Impulsamos el cambio
a traves del apoyo vy la
solidaridad

En Amor Perfecto, creemos en el poder de la colaboracién para generar un impacto
positivo en nuestra sociedad. Por eso, contribuimos activamente con donaciones y
patrocinios, promoviendo el bienestar, el deporte y la proteccion del medio ambiente.

Donacion al deporte

Apoyo al deporte, En cumplimiento con el ODS 3 Salud y bienestar Patrocinamos a
deportistas que inspiran con su esfuerzo y disciplina, fomentando un estilo de vida
saludable y el desarrollo de talento en diversas disciplinas.

En 2024, destinamos $92.614.300 en patrocinios para impulsar a atletas que llevan
el nombre de nuestro pais a lo mas alto.

IIIZEIIH

TPEN WAT ER

_—
AQUA FRIENDS
$2a0 Marte - Eovents
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Donacion a Cumbres
Blancas: Accion por el
Clima (ODS 13)

Café Amor Perfecto

En linea con nuestro compromiso con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 13 - Accion por el Clima, realizamos
una donacion de $29000000 COP a la iniciativa
Cumbres Blancas, dedicada a la conservacion de
ecosistemas de alta montafia y la mitigacion del cambio
climatico.

Este apoyo se destind al proyecto “La Escuela de Plantas”,
una estrategia enfocada en la restauracion ecolégica del
paramo del Verjon, ubicado en las cercanias de Bogota.
Este ecosistema, a pesar de representar menos del 2%
del territorio colombiano, es vital, ya que provee el 70%
del agua potable del pais y alberga una rica biodiversidad.
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Café Amor Perfecto

Impactos destacados del proyecto

Restauracion ecolégica:
Se realizd un mapeo detallado e identificacion de 18 especies

nativas clave para su propagacion en viveros, lo que fortalece
la resiliencia del ecosistema.

IS
fa%a)

Inclusidn social y fortalecimiento comunitario:

Se integré a una persona campesina local como viverista,
promoviendo el empleo sostenible, el arraigo territorial y el uso
del conocimiento tradicional en la propagacion de plantas.

Conservacion del agua y la biodiversidad:
El paramo del Verjon es un area estratégica para la captacion de
aguay la proteccion de especies nativas de gran valor ecologico.

Educacién ambiental:

El proyecto también sensibiliza sobre la importancia de
conservar los paramos y promueve practicas sostenibles en
las comunidades cercanas.

Con esta accion, reafirmamos nuestro compromiso
con la preservacion de los glaciares, el cuidado del
agua y la biodiversidad, contribuyendo activamente
ala adaptacion al cambio climatico y al bienestar
de las comunidades que dependen de estos
ecosistemas.
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Café Amor Perfecto

Impulsamos nuestra
relacion y comunicacion
con grupos de interes

Café Amor Perfecto establece un didlogo continuo
y transparente con sus grupos de interés, incluyendo
comunidades locales, proveedores y clientes, mediante
diferentes medios y estrategias:

Comunidades Locales: La empresa mantiene una
relacion cercana con las comunidades productoras de
café, promoviendo practicas sostenibles y comercio
justo. A través de visitas periodicas, capacitaciones
y alianzas estratégicas, se fomenta un crecimiento
conjunto y sostenible.

CAFES
'ESO FILTRAD(O4

Proveedores: La comunicacién con los proveedores se da
a través de reuniones regulares, contratos de largo plazo
y programas de formacién en buenas practicas agricolas.
Amor Perfecto busca establecer relaciones de confianza y
colaboracién para garantizar calidad y sostenibilidad en su
cadena de suministro.

Clientes: La interaccién con los clientes se da mediante
redes sociales, servicio de atencidn personalizada, eventos
y degustaciones. Ademas, se utilizan plataformas digitales
y campafias de educacion sobre el café para fortalecer
la conexion con el consumidor y promover una cultura
cafetera mas consciente.

CUCTE[ES ITRAS BEBIDAS : =

CHOS L
CAFE . ¢
— R

pAER CTO ‘M
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Café Amor Perfecto

Nuestros proveedores y sus
esquemas sostenibles

En nuestra estrategia de sostenibilidad, valoramos profundamente la creacion de alianzas solidas basadas en la
responsabilidad social y ambiental, cultivando relaciones que van desde lo local hasta lo nacional. Conscientes de la

importancia de un enfoque integral, nos aseguramos de que cada paso, desde la seleccion de las materias primas en las
fincas cafeteras hasta la disposicion final de nuestros empaques, esté alineado con nuestros valores. En este sentido,
hemos establecido colaboraciones significativas que nos permiten avanzar de manera conjunta hacia un futuro mas
sostenible, cumpliendo con el ODS 17 y reforzando nuestro compromiso con el bienestar colectivo.

R innovakit

Nuestro principal aliado en la implementacion de practicas
econdmicas, sociales y ambientales directas con los
caficultores. A través de la promocion de acciones de
economia circular, bonos verdes y la tecnificacion de
procesos en las fincas caficultoras, estamos avanzando
hacia una cadena de suministro mas sostenible.

@) Newergy

Colaboramos estrechamente con Newergy en la gestion
de residuos organicos, abordando asi tanto el impacto
ambiental como el social. A través de la transformacion
de nuestros residuos organicos, estamos contribuyendo
a la reduccion de nuestra huella ambiental y generando
beneficios tangibles para las comunidades.

Racafé

Comonuestro proveedor mayoristade café enverde, Racafe
se compromete con actividades de sostenibilidad tanto en
las fincas caficultoras como en su proceso productivo, lo
que fortalece nuestro enfoque hacia una produccion mas
responsable.

v
'Q@ punto
' azul

Como gestor de nuestro plan de envases y empaques,
Punto Azul nos ayuda a cumplir con la Resolucion 1407 del
2018, mientras trabajamos para dar una segunda vida a
nuestros residuos aprovechables a nivel nacional. Nuestro
objetivo es fomentar la conciencia ambiental y el desarrollo
comunitario, brindando oportunidades para aprovechar los
residuos solidos de manera responsable.
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Nuestro compromiso bajo
el estandar de empresa B
Puntaje total del
Impacto B (2024)
108,8
+5,8 (2023:103.0)

2 0.0 000
iGN G © &
13,6 393 264 273 2,2

Analisis de los resultados

Incremento del puntaje total:
Mejora general de +5.8 puntos,

reflejando el esfuerzo de la
empresa.

Comunidad (+1.1 puntos):
Mayor impacto social y

econdmico.

2. Trabajadores (+4.2 puntos):

Mejoras en condiciones
laborales y beneficios.

5. Medioambiente (+0.6
puntos):
Avances en sostenibilidad.

7. Gobernanza (-0.1 puntos):
Ligera disminucion en politicas
de transparencia.
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3.Comunidad (+1.1puntos):
Mayor impacto social y
economico.

6- Clientes (+0.2 puntos):
Incremento en el valor aportado

a los consumidores.

Sistema
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